Ihre Kontaktdaten * DIAKONEO
RANGAUKLINIK

Name

Vorname

Station

StraBBe

Postleitzahl, Ort

Telefon (falls Riickruf gewlinscht wird)
E-Mail

I:l Sofern ich mich noch im Haus befinde, bin ich an einem
personlichen Gesprach interessiert.

(Alle Angaben freiwillig)

Fachklinik fir Lungen- und

Kontakt Bronchialheilkunde
Zentrum fir medizinische
Diakoneo Rangauklinik Ansbach GmbH Rehabilitation

Fachklinik fiir Lungen- und Bronchialheilkunde E E
Zentrum fur medizinische Rehabilitation - :

Strith 24 - 91522 Ansbach
Tel.: +49 981 840-0 - Fax: +49 981 840-2900 E
info@rangauklinik.de - www.rangauklinik.de
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Sitz der Gesellschaft:

HeckenstraBe 12 - 91564 Neuendettelsau

Reg.-Gericht: Ansbach HRB 4224 o .
weil wir das

Leben lieben.

Wegweiser fiir Lob,
Anregung und Kritik

Stand: 09/24




Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter
Patient, sehr geehrte Angehorige und
Besucher,

wir mochten lhren Aufenthalt in der Klinik
durch ein freundliches Klima und ein
ansprechendes Ambiente so angenehm wie
moglich gestalten.

Wir brauchen Sie, um auf Probleme
hingewiesen zu werden, welche fiir uns
manchmal nicht offensichtlich sind.

Lob, Anregung, Kritik und auch Beschwerden
sind uns herzlich willkommen. Haufig konnen
Probleme am besten beseitigt werden, wenn
diese sofort angesprochen werden.

Jeder Mitarbeiter der Rangauklinik Ansbach
ist fur Sie Ansprechpartner. Fur schriftliche
AuRerungen stehen auf jeder Station und
an der Information Briefkasten bereit. Diese
werden regelmaRig geleert.

Antwort erhalten Sie in miundlicher oder
schriftlicher Form, wenn Sie Ihre Adresse
angeben.

Anonyme Einreichungen sind auch jederzeit
willkommen!

Herzlichen Dank fur Ihre Unterstitzung und
die besten Wiinsche fur lhre Gesundheit!

Ihre Klinikleitung
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Dr. med. Thomas Fink Hardy ZieBler

Chefarzt Pflegedienstleiter

Fiir Ihre Meinung sind wir dankbar:



